ATAK systems s.r.o. -predaj a servis vypoctovej techniky
sidlo spolo¢nosti: 038 23 Dubové ¢.111 predaj. miesto: 039 01 Tur¢.Teplice, Partizanska 22
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WA SYSTEMS s.r.o0 _mail :
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OBOZNAMENIE O SPRACUVANi OSOBNYCH UDAJOV
(podla €l. 13 VSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov (dalej len ,GDPR®))

Identifikacné a kontaktné udaje prevadzkovaterla:

Za ochranu osobnych udajov je zodpovedna na8a spoloénost ATAK systems s.r.o., so sidlom
Dubové & 111, 038 23 Dubové, ICO: 36 386 634, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu
Zilina, Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 11703/L (dalej len ,Prevadzkovatel™).

Ugel, pravny zaklad a doba spractivania osobnych tdajov:

INFORMACIE PRE NASICH ZAKAZNIKOV

VaSe osobné udaje v pozicii Prevadzkovatela spracovavame na rézne ucely, na zaklade rézneho

pravneho zakladu a po réznu dobu. Poskytovanie beznych osobnych Udajov je poziadavkou, ktora je

v niektorych pripadoch potrebna na uzavretie zmluvy, napr. ak nam nedéate Vase meno a Vas kontakt,

nebudeme Va&s vediet kontaktovat, ked bude V&S pocita€ opraveny. Vy ako dotknutd osoba ste

povinna poskytnut osobné udaje nevyhnutné na dosiahnutie uvedeného ucelu. Neposkytnutie tychto

osobnych udajov by malo za nasledok nemoznost uzatvorenia zmluvného vztahu s nami — s

Prevadzkovateflom. Samozrejme nie vzdy potrebujeme rovnaké osobné Udaje, ak si pridete k nam

kupit novy pocita¢, nebudeme o Vas zbierat Ziadne osobné udaje, jedine, Zeby ste platili kartou, vtedy

budeme mat k dispozicii VaSe platobné udaje.

Osobné udaje naSich zakaznikov spracovavame nasledovne:

a) Bezné osobné Udaje ziskané za ucelom predaja tovaru a sluZieb(pravny zaklad zmluvny vztah)
(o.i. udaje obsiahnuté v dokumente Protokol — Objednavka na diagnostiku a servisni opravu),
Prevadzkovatel spracuiva po dobu trvania zmluvného vztahu a nasledne do po dobu 3 rokov odo
dfia skon€enia zmluvného vztahu (z dévodu archivacie).

b) Bezné osobné Udaje ziskané za ucelom reklamacného konania(pravny zaklad opravneny zaujem
prevadzkovatela), Prevadzkovatel spraciva po dobu dvoch rokov od ukon&enia zmluvného
vztahu.

c) Osobné udaje' ziskané za ucelom evidencie uplatnenych prav_dotknutych os6b _podla platnej
legislativy _upravujlicej ochranu osobnych udajov(pravny zaklad opravneny zaujem
prevadzkovatela), Prevadzkovatel spracuva po dobu piatich rokov odo dna vyrieSenia poziadavky
dotknutej osoby.

d) Bezné udaje v podobe nestrukturovanych dat umiestnenych v e-mailovej schranke a v technickych
zariadeniach Prevadzkovatefa su spracuvané na ucely vykonavania obchodnej &innosti (pravny
zaklad opravneny zaujem Prevadzkovatela), Prevadzkovatel spraciva po dobu 1 roka.

INFORMACIE PRE NASICH OBCHODNYCH PARTNEROV
Aj ked sa to nezdd, ale napr. aj meno, priezvisko, &i telefénne &islo zamestnanca sa povaZuje za
osobny udaj, preto aj v obchodnom vztahu hovorime o osobnych udajoch.
Osobné udaje nasich obchodnych partnerov spracovavame nasledovne:
a) Bezné osobné Uudaje ziskané za ucelom obchodnej spoluprace a s tym suvisiace vedenie
uctovnictva(pravny zaklad zmluvny vztah, resp. osobitné pravne predpisy vztahujuce sa na
vedenie U¢tovnictva?), Prevadzkovatel spraciva po dobu 10 rokov odo diia ukonéenia spoluprace.

b) Osobné Udaje ziskané za ucelom evidencie uplatnenych prav dotknutych oséb podfa platnej

legislativy _upravujiucej ochranu osobnych udajov(pravny zaklad opravneny zaujem
prevadzkovatela), Prevadzkovatel spracuva po dobu piatich rokov odo dna vyrieSenia poziadavky

1 Titul, meno, priezvisko, adresa a iné osobné Udaje, ku ktorym sa vztahuje uplatriované pravo dotknutej osoby.
2 Zakon €. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov, zékon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych dajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov, zdkon ¢&. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 152/1994 Z. z. o socidlnom fonde a o
zmene a doplneni zdkona ¢. 286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 311/2001
Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov.




dotknutej osoby.

c) BezZné udaje v podobe nestrukturovanych dat umiestnenych v e-mailovej schranke a v technickych
zariadeniach Prevadzkovatela su spracuvané na ucely vykonavania obchodnej ¢innosti (pravny
zaklad opravneny zaujem Prevadzkovatela), Prevadzkovatel spraciva po dobu 1 roka.

Prijemcovia (sprostredkovatelia):
V niektorych oblastiach podnikania sme oslovili o pomoc profesionalov, preto budu Vase osobné udaje
spracovavané v niektorych pripadoch aj nasledujucimi spoloénostami:
e spolo¢nost poskytujuca sluzby platobného terminalu (tyka sa Vas to, napr. ak u nas budete
platit kartou),
e spolo¢nost poskytujuca sluzby tykajuce sa prevadzkovania emailovej schranky (tyka sa Vas
to, napr. ak nam napisSete email).
Zo zakonnych dévodov mbézu mat’ za istych okolnosti pristup k Vasim udajom aj Statne, resp. Statom
poverené institucie, ¢i uz SOI, darfovy urad a pod.

Cezhrani€ny prenos a automatizované rozhodovanie vratane profilovania nerealizujeme.
IP adresy a cookies nezbierame a nevyhodnocujeme.

V pozicii sprostredkovatela (osoby, ktora pomaha prevadzkovatelovi, Cize dalSej spoloCnosti)
vystupujeme vo vztahu k tymto spoloénostiam:
1. Slovanet, a.s. (napr. sprostredkovavame uzatvorenie zmluvy na internet),
2. eDsystem a.s. . (napr. sprostredkovavame uzatvorenie zmluvy pre produkty spolo€nosti ESET
spol. s.r.o0.),
3. Stredna odborna skola dopravna Martin — Priekopa (pomahame vychovavat novu generaciu
odbornych pracovnikov),
4. Centrum socialnych sluzieb Horny Turiec (IT podpora a servis),
5. ELCOM, spolognost s ru¢enim obmedzenym PreSov (autorizovany servis elektronickych re-
gistranych pokladnic a fiskalnych tladiarni zn. ELCOM).

Ako zakaznik Prevadzkovatela mate v zmysle GDPR nasledujice prava:

a) Pravo na opravu

Mate pravo, aby Prevadzkovatel bez zbyto€ného odkladu opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa
tykaju vaSej osoby a v pripade ak su neuplné, aby ich Prevadzkovatel doplnil.

b) Pravo na vymaz
Vase osobné udaje budu bez zbytoéného odkladu vymazané, ak je splneny niektory zo zakonnych
dévodov.

c) Pravo na prenosnost’ udajov
Mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste poskytli Prevadzkovatelovi, a to v
Strukturovanom, beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a mate pravo preniest tieto osobné
Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi - predajcovi, ak je to technicky mozné a ak:
i. sa osobné udaje spracuvaju na zaklade vasho suhlasu, na zaklade zmluvy a na zdklade vasho
suhlasu, ktory je neplatny ak jeho poskytnutie vylu€uje osobitny predpis,
ii. spracuvanie vasich osobnych udajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

d) Pravo namietat’

Ak spracuvame vaSe osobné Udaje na zabezpelenie naSich opravnenych zaujmov, mdzete toto
spracuvanie taktiez namietat (odmietnut). V takom pripade méze vase osobnu udaje spracuvat len ak
preukazeme existenciu nevyhnutnych opravnenych dévodov, ktoré prevazuju nad vasimi zaujmami,
pravami a slobodami, alebo ak su tieto Udaje potrebné na preukazovanie, uplatfiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov.




e) Odvolanie suhlasu

Ak je spracuvanie osobnych udajov zaloZzené na vasom suhlase, mate pravo kedykolvek odvolat svoj
suhlas s ich spracovanim. Odvolanie suhlasu ma ucinnost do buducna. Odvolanie suhlasu nema
vplyv na zakonnost spraclUvania osobnych udajov zalozeného na suhlase pred jeho odvolanim.
Suhlas mbzete odvolat rovnakym spdsobom, akym ste suhlas udelili, napr. prostrednictvom emailu
zaslaného na adresu: info@ataksystems.sk alebo postou na adresu Prevadzkovatela.

f) Pravo na pristup k informaciam

Mate pravo ziskat od Prevadzkovatela potvrdenie o tom, &i spraciva vaSe osobné udaje. Ak
Prevadzkovatel takéto osobné udaje spracuva, mate pravo ziskat pristup k tymto informaciam.
Prevadzkovatel je povinny poskytnut na zaklade va$ej ziadost informacie do 30 dni od dorucenia
Ziadosti. Tuto lehotu moéZe Prevadzkovatel prediZit o daldich 60 dni, o odklade vas budeme
informovat.

g) Pravo podat’ navrh na zacatie konania

Ak ste priamo dotknuty na svojich pravach, mate pravo v zmysle § 100 Zakona podat navrh na zacatie
konania. Navrh musi obsahovat: kto ho podava, proti komu navrh smeruje, predmet navrhu
s oznacenim prav, ktoré mali byt pri spracivani osobnych udajov poruSené, dékazy. Navrh sa zasiela
Uradu na ochranu osobnych udajov, so sidlom Hraniéna 12, 820 02Bratislava. Urad posudi
podnet do 30 dni, rozhodne do 90 dni alebo lehotu méze primerane predizit.
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